
Just nu pågår en stor omorganisering som påverkar Qurelia, systerbolag till 
Joliv AB. I början av sommaren publicerades nyheten att Joliv AB och Alfa 
eCare AB går samman under en gemensam ägare. Syftet med samgåendet är 
att skapa En aktör på vård- och omsorgsmarknaden som kan leverera bättre 
och starkare produktutbud för alla er som arbetar inom vård och omsorg.

Omorganiseringen påverkar även Qurelia på så sätt att bolaget och produkten 
Quest numera ingår i Alfa eCare-koncernen. Från och med den 16:e oktober 
kommer Joliv och Alfa eCare börja kommunicera utifrån det gemensamma 
bolagsnamnet Alfa eCare. Albert Winter, VD för Alfa eCare tar över VD-posten 
för Joliv och således även Qurelia.

Jolivs och Qurelias VD, Katarina Pihl avslutar sina uppdrag fr o m 30 septem-
ber. Hennes uppdrag har innefattat mycket kundnära arbete med er. Detta 
ansvar tas nu över av Jolivs kundservice som några av er redan har haft 
kontakt med och som har erfarenhet av Quest sedan tidigare. 

Detta börjar gälla fr o m 30 september. Information som skickas till de gamla 
kontaktvägarna kommer fram till årsskiftet vidarebefordras till Jolivs kundser-
vice och därefter (16 oktober) till Alfa eCares kundservice.

Har du frågor? Kontakta kundservice eller sälj- och marknadschef Peter Byfors.

Kika gärna in på Alfa eCares hemsida om du är ny�ken.
Observera att sidan är under uppbyggnad.

Kundservice:
kundservice@joliv.se
021 - 470 89 00

Peter Byfors:
Sälj- och marknadschef Alfa eCare AB
peter.byfors@alfaecare.se
070-379 04 04
alfaecare.se


